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◇他部署での業務を体験することにより、障がい種別にとらわれず、その人の力が発揮できる機会を創出している。

◇障がいのある社員 1人ひとりに担当サポートスタッフをつけるなど、職場定着への取組みを行っている。

◇定期通院特別休暇制度や休職者に対するリワーク制度を設けるなど働きやすい職場環境づくりを行っている。

◇リーダー制度の導入や、一般社員と同じ環境で仕事をする機会を経て、実際にパート→準社員→正社員にステップアップ

した社員がいるなど、キャリアアップの機会創出に取り組んでいる。

2024 年 3 月 15 日

リゾートトラスト株式会社

リゾートトラスト、障がい者雇用の促進に関する取組において

令和 5 年度大阪府ハートフル企業顕彰「ハートフル企業チャレンジ応援賞」を受賞

リゾートトラスト株式会社（本社：愛知県名古屋市、代表取締役社長：伏見 有貴、以下「当社」）は、

このたび大阪府より、障がい者雇用の促進において独自性に優れた取組を行っている企業として、その功

績が顕著であると認められ、令和 5年度「ハートフル企業チャレンジ応援賞」を受賞しました。

左：吉村 洋文 大阪府知事、右：当社ダイバーシティ推進室長 吉田 幸代（2024年 3月 6日撮影）

「大阪府障がい者雇用貢献企業（大阪府ハートフル企業）顕彰」は、大阪府が障がい者の雇用の促進等

に関し、特に優れた取組を行っている企業を表彰する制度です。

リゾートトラストグループでは、重要課題（マテリアリティ）の一つとして、「ダイバーシティ＆イン

クルージョンの推進」を掲げ、障がいの有無を区別することなく同じ職場で働くことをモットーに、障が

い者雇用を促進しています。今後も多様なバックボーンを持った人財が活躍できる環境を整備するととも

に、全ての人財のステップアップを支援する取組を継続してまいります。

■「ハートフル企業チャレンジ応援賞」受賞理由

※引用：大阪府HP｜受賞企業プロフィール（URL：https://www.pref.osaka.lg.jp/attach/10352/00000000/R5profile.pdf）
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■リゾートトラストグループの取組

当社グループでは、現在 182名の障がいを持つスタッフが働いています（2023年 6月時点）。障がい者ス

タッフが活躍する「事務支援センター」は、社内の軽作業を集約し、ホテルなどの各部署が専門性の高い

業務に注力できるよう支援を行っています。事務支援センターは、名古屋本社、大阪支社を含む全国 8カ

所に展開。相互向上作用により、事業にとってはコストの低減、障がい者スタッフにとっては高いモチベ

ーションの維持や職場への定着を実現しています。

【事務支援センターの主な業務内容】

ダイレクトメール作成、郵便物対応、名刺制作、パソコンデータ入力更新、契約書製本、各種印刷、押印、

シール貼り、レストランナプキン折り、リネン折り、備品管理補充 など

＊当社グループの取組の詳細は、「サステナビリティサイト」をご覧ください。

■サステナビリティサイト URL：https://www.resorttrust.co.jp/sustainability/social/diversity/

会社概要

会社名   ：リゾートトラスト株式会社

本社所在地 ：〒460-8490 愛知県名古屋市中区東桜 2-18-31
設立   ：1973年 4月

代表者   ：代表取締役社長 伏見 有貴

資本金   ：195億 90百万円（2023年 3月時点）

※本リリースに記載している内容は発表時点のものであり、最新の情報とは異なる場合がございますのでご了承ください。

報道機関からのお問い合わせ先

リゾートトラスト株式会社 サステナビリティ推進部 ＩＲ･広報課
電話：052-933-6519 メール：R10107020＠rt-group.jp


